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Herausforderungen

Termine / PrioritätProzess / Status
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Aktueller Stand der Aufgabe               

innerhalb des Prozesses

Klare Termine und Priorisierung                     

für Quality Operations

Bessere Transparenz über den                      

Status der aktuellen Aufgaben

Definition der Aufwände für                          

eine Aufgabe

Was wollten wir erreichen?
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Warum AgilePlace?

 Etablierte Lösung innerhalb von Johnson & Johnson

 Einfach zu benutzendes System, steile Lernkurve für neue Nutzer

 Visuelle Abbildung der Prozesse ideal für den Umgang in Quality Operations 

 Out-of-the-box Reporting-Funktionalitäten
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Entwicklung: Phase 1 – März 2021

Usergruppen

• 30 User

• Quality Operations und Commissioning 

& Qualification: 20 User

• Pilot Entwicklungsteam: 10 User

Schwerpunkte

• Allgemeines Aufgabenmanagement

• Definition von ersten Kennzahlen
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Entwicklung: Phase 2 – Dezember 2021

Usergruppen

• 120 User

• Expansion auf weitere Teams in enger 

Zusammenarbeit mit Quality Operations

Schwerpunkte

• Verbesserte Zusammenarbeit über 

verschiedene «Boards» hinweg

• Erster Einsatz in Projekten
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Entwicklung: Phase 3 – Juni 2023

Usergruppen

• 220 User

• Weitere Expansion zu «sekundären» 

Abteilungen zu Quality Operations

Schwerpunkte

• Einführung von «Card Automation»

• Für «neue» Gruppen: Aufgabenmanagement 

über verschiedene Boards hinweg
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Wie kann es weiter gehen?

 Verwendung weiterer Funktionalitäten (z.B. Objective & Key Results, OKRs)

 Einsatz für die Darstellung abteilungsübergreifender Prozesse

 Erstellen, prüfen und Genehmigen von QMS-relevanten Dokumenten

 Produktionsübersicht einzelner Chargen

 Einbindung in BI Software
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Fragen & Antworten
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